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Standardy Ochrony Maloletnich w Punkcie Diagnostyczno -
Konsultacyjnym prowadzonym przez Stowarzyszenie na Rzecz Osob
z Autyzmem w Gorzowie Wielkopolskim — podstawowe procedury
postepowania

Dziatajac na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosciq na tle seksualnym i ochronie maloletnich Zarzad Stowarzyszenia na Rzecz
Oséb z Autyzmem w Gorzowie Wielkopolskim z dniem 15 lutego 2024 r. wprowadza do
stosowania w Punkcie Diagnostyczno - Konsultacyjnym ,,Standardy Ochrony Maloletnich”
(zwane dalej ,,Standardami”), ktorych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
maloletnim klientom, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan
w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1 — Stowarzyszenie opracowalo, przyjeto i wdrozyto w Punkcie Diagnostyczno —
Konsultacyjnym do realizacji Standardy Ochrony Matoletnich, ktore okreslaja:

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
b) Procedury reagowania na krzywdzenie.
c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgltoszenia, dokumentowanie i dalsze
dziatania pomocowe.
d) Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
e) Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
f) Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
g) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu.
h) Procedury ochrony klientéw przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w Internecie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.
1) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardéw.

Standard 2 — Stowarzyszenie stosuje w Punkcie Diagnostyczno — Konsultacyjnym zasady
bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli personel ze Standardow.

Standard 3 — Stowarzyszenie wdrozyto i stosuje w Punkcie Diagnostyczno —
Konsultacyjnym procedury interwencyjne, ktore znane sg i udostepnione catemu
personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zglosi¢ informacje o krzywdzeniu
matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi
udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za
przeciwdzialanie i interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — Stowarzyszenie w Punkcie Diagnostyczno — Konsultacyjnym co najmniej raz
na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy Standardow, konsultujgc si¢
z personelem, klientami oraz je aktualizuje.



Rozdzial 1
Postanowienia ogélne

Celem Standardow Ochrony Matoletnich jest:

a) Zwrocenie uwagi personelu Punktu Diagnostyczno — Konsultacyjnego, rodzicow
1 podmiotéw wspélpracujacych na koniecznosé podejmowania wzmozonych
dzialan na rzecz ochrony maloletnich klientéw przed krzywdzeniem;

b) Okreslenie zakresu obowiazkow przedstawicieli Punktu Diagnostyczno —
Konsultacyjnego w dziataniach podejmowanych na rzecz ochrony matoletnich
klientow przed krzywdzeniem;

c¢) Wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletnich;

d) Wprowadzenie wzmozonej dzialalnosci profilaktyczno-wychowawczej w zakresie
zapewnienia ochrony klientéw przed przemoca.

Personel Punktu Diagnostyczno — Konsultacyjnego w ramach wykonywanych

obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia klienta, monitoruje

sytuacj¢ 1 dobrostan klienta oraz stosuje zasady okreslone w Standardach.

- Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec klienta jakiejkolwiek formy

przemocy.
Ze Standardami zapoznawany jest caly personel Punktu Diagnostyczno —
Konsultacyjnego, a takze klienci, zgodnie z procedurami okre§lonymi w tresci
Standardéw.

Stowarzyszenie wyznacza osoby odpowiedzialne za monitorowanie realizacji
Standardow, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie
zapisow Standardow i prowadzenie rejestru interwencji i zgtoszen.

Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internetu
Stowarzyszenie czyni odpowiedzialnym firme zewnetrzng ARKOM Artur
Dominiak (Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Autyzmem).

>

Rozdzial 2

Sposéb dokumentowania wypelniania obowigzku kontroli pracownikéw przed

dopuszczeniem do pracy z maloletnimi klientami w zakresie spelniania przez nich
warunkéw niekaralnosci za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

1.

Standardem jest rekrutacja pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych
odbywajaca si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak
najlepszej weryfikacji, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez
Stowarzyszenie, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.
Stowarzyszenie dba, aby osoby zatrudnione — zaréwno pracownicy pedagogiczni, jak
1 niepedagogiczni, w tym osoby pracujgce na podstawie umowy - zlecenia oraz
wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy

z dzie¢mi oraz nie stanowily dla nich zagrozenia.

W kazdym przypadku Stowarzyszenie musi posiada¢ dane pozwalajace
zidentyfikowa¢ osobe przez nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj.:
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- imi¢ (imiona),

- nazwisko,

- date urodzenia,

- dane kontaktowe.

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle
seksualnym osoba zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym ( potrzebne dane kandydata:
imi¢ i nazwisko, data urodzenia, PESEL, nazwisko rodowe, imi¢ ojca, imi¢ matki) oraz
w Rejestrze 0sob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
matoletniego ponizej 15 lat wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep:
rps.ms.gov.pl, po zalozeniu profilu szkoty). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow
dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie
w Rejestrze wyklucza mozliwos¢ zatrudnienia kandydata.

5. Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnosci
z matoletnimi w Punkcie Diagnostyczno — Konsultacyjnym, zaswiadczenia z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
1 XXV Kodeksu Karnego, w art.189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w Ustawie
o przeciwdziataniu narkomanii.

6. Kandydat/kandydatka sktada oswiadczenia o posiadaniu przez niego/nig petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych, o niekaralnosci oraz o toczacych
si¢ postepowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem
z zalgcznika nr 1.

1. 7. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada do Stowarzyszenia
na Rzecz Oso6b z Autyzmem:

a) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje

z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla
w/w celow;

b) pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej, o§wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa;

c) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciagu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, informacje z rejestrow karnych tych panstwa uzyskiwang do celow
dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

8. Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
o niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$wiadczenia, ze nie byt(-a) w tym
panstwie prawomocnie skazany(-a).

9. O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia Swiadczy zawarta w ich tresci klauzula:



»Jestem Swiadomy(-a) odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia”,
ktéra zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego
oswiadczenia.

10. Oswiadczenia, wydruki z rejestréw i zaswiadczenia z KRK dotaczane sa do czesci A akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru 0s6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadk6éw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
maloletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajgcym
jest wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie
figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnimi a personelem,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

1. Podstawowg zasada relacji miedzy matoletnimi a personelem punktu jest dziatanie dla
dobra klienta, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emociji

1 potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

2. Personel dziata wylacznie w ramach obowiazujacego prawa powszechnego, przepiséw
wewngtrznych Stowarzyszenia oraz swoich uprawnien i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowiazuja wszystkich
pracownikéw (pedagogicznych i niepedagogicznych).

4. Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmuja

w szczegoblnosci:

1) utrzymywanie profesjonalnej relacji 7 klientami i reagowanie wzgledem nich
W sposOb niezagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych
klientéw;

2) zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z klientami, podkreslajace
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzer na
site 1 okazujace zainteresowanie, wsparcie i gotowo$é do rozmowy;

3) nie zostawianie klientowi nieograniczonej wolnosci (w ramach zaburzenia jakim
jest spektrum autyzmu), wyznaczanie jasnych granic w postepowaniu i oczekiwan,
egzekwujgc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac tym samym, ze
odpowiedzialno$¢ jest po stronie klienta ( w ramach mozliwosci wynikajacych
z zaburzenia jakim jest spektrum autyzmu), a konsekwencje wynikaja z jego
dziatania;

4) reagowanie w sposdb adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych
klienta, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do klienta ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi;

5) uwzglednianie potrzeb klienta oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych klientw,
w tym dostosowanie metod i form pracy dla klienta ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, klienta niepelnosprawnego i klienta zdolnego;

6) rowne traktowanie klientow bez wzgledu na pteé, orientacje seksualna,
niepelnosprawnosé, status spoteczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad;



7)

8)

9

fizyczny kontakt z klientem mozliwy tylko jako odpowiedz na realne potrzeby
klienta w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci kontekstu
kulturowego 1 sytuacyjnego; ze wzgledu na zaburzenie jakim jest spektrum
autyzmu dopuszcza si¢ w sytuacjach zagrazajacych zyciu i zdrowiu ucznia oraz
innych klientéw, kontakt fizyczny w postaci przytrzymania agresywnego klienta
(np. z uzyciem koca terapeutycznego) celem jego wyciszenia; na kontakt fizyczny
w postaci przytulenia klient zawsze musi wyrazi¢ zgode;

ustalanie regut i1 zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan
wobec klienta, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;

udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdzialania
przemocy wobec maloletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikow
ryzyka, $wiadczacych o mozliwosci stosowania przemocy wobec maloletniego;

10) panowanie pracownika nad wlasnymi emocjami;
11) kontakt z klientami odbywa si¢ wylacznie za zgoda rodzicow maloletniego klienta;
12) jesli klient i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on

poufnos¢ wszystkich informacji dotyczacych innych uczniow.

5. W relacji personelu z maloletnimi uczniami niedopuszczalne jest w szczegéInosci:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

stosowanie wobec klienta przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie klientow;

podnoszenie glosu, krzyczenie na klientdéw, wywotywanie u nich leku;

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych klienta wobec 0s6b nieuprawnionych,

w tym wobec innych klientéw;

zachowywanie si¢ w obecnosci klientéw w sposob niestosowny, np. poprzez
uzywanie stow wulgamych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie

w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

nawigzywanie z klientem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
ani skladanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego
seksualnych komentarzy zartow, gestow oraz udostepnianie klientom tresci
erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

faworyzowanie klientéw;

utrwalanie wizerunku klienta (filmowanie, nagrywanie gltosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika;

proponowanie klientom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspoélnie z klientami lub w ich
obecnosci;

10) zapraszanie klientow do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdzial 4

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. Standardem w Punkcie Diagnostyczno — Konsultacyjnym jest:

a)

przeszkolenie wszystkich pracownikéw w obszarze prawnego i spotecznego
obowiagzku zawiadamiania instytucji o mozliwosci popelnienia przestepstwa, ze
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szczeglOlnym uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich,
w przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania
czynnikéw ryzyka krzywdzenia klienta;

b) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych
placowek pomocowych, zajmujacych sie ochrong dzieci oraz zapewniajacych
pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspoipraca z tymi instytucjami;

¢) prowadzenie przez pedagogow Karty przebiegu interwencji i Karty zdarzer:
zagrazajgcych dobru matoletniego, ktorych wzor stanowi zalgezniki nr 2i 3 do
Standardow.

2. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia
dziatania na szkod¢ matoletniego klienta w formie:

a) przemocy rowiesnicze;j,

b) przemocy domowe;j,

¢) dziatania na szkode klienta przez pracownika.

Procedury stanowia zafgcznik nr 4 do Standardow.

Rozdzial 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przest¢pstwa na szkode¢ maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz za
wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

1. Stowarzyszenie wyznacza osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien
o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkode klienta oraz zawiadamiania sadu
opiekunczego. Informacja o osobach odpowiedzialnych za sktadanie zawiadomief
wywieszona jest na tablicy ogloszen w Punkcie Diagnostyczno — Konsultacyjnym.

2. W przypadku podjecia przez personel Punktu Diagnostyczno — Konsultacyjnego
informacji, ze dziecko moze by¢ krzywdzone, osoba ujawniajgca sporzadza notatke
stuzbowa z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen i przekazuje uzyskana
informacj¢ Wiceprezesowi Stowarzyszenia, ktéry sporzadza karte dokumentowania
zdarzen. Dalsze postgpowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi
w Rozdziale 4.

3. Osobg odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty” (wypetnianie
formularza ,,Niebieska Karta — A”) jest Wiceprezes Stowarzyszenia.

4. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci
wychowawczej wlasciwym jest zawiadomienie sadu rodzinnego, celem wgladu
w sytuacje rodziny.

S. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia klienta albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajaca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

6. Wszyscy pracownicy Punktu Diagnostyczno — Konsultacyjnego, ktérzy w zwiazku
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety informacije o krzywdzeniu klienta
lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji
W tajemnicy, poza tymi informacjami, ktore przekazywane sa uprawnionym
instytucjom.



Rozdzial 6

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢gdzy maloletnimi, a w szczegélnosci
zachowania niedozwolone.

1. Podstawowg zasada relacji miedzy matoletnimi i miedzy klientami petnoletnimi
1 niepetnoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ 1 potrzeby
maloletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia w Punkcie Diagnostyczno —
Konsultacyjnym, ktére promuje tolerancj¢ i poczucie odpowiedzialnosci za swoje
zachowanie, z uwzglednieniem ograniczen wynikajgcych z zaburzenia jakim jest
spektrum autyzmu.

3. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek klienta, w jakiejkolwiek formie;

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

c) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych ucznidéw;

d) zachowanie w sposéb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych klientéw poprzez nagrywanie (rowniez fonii)
1 fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych
zawstydzic;

g) udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich
W swoim otoczeniu.

Rozdzial 7

Zasady i spos6b udostepniania personelowi, maloletnim i ich opiekunom polityki do
zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przeglagdu Standardéw

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sa
udostepniane personelowi, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania
1 zobowigzania do stosowania (zgodnie z powyzszymi zasadami), a nast¢pnie na
zadania w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢ na stronie
internetowej pod adresem www.autyzm-gorzow.org

2. Wersja skrocona Standardow (dla matoletnich) dostepna jest na tablicy ogloszen
w Punkcie Diagnostyczno — Konsultacyjnym.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy
zlecenia, a fakt zapoznania si¢ i przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na
liscie dostepnej w dziale kadr oraz poprzez ztozenie do akt osobowych.

4. Rodzice/opiekunowie klientow zapoznawani sg ze Standardami podczas pierwszego
spotkania z rodzicami.

5. Tres¢ oSwiadczenia dla personelu, rodzicow/opiekunéw i klientéw stanowi Zalgcznik
nr 5.



Rozdzial 8
Przepisy koncowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.

2. Ogloszenie nastgpuje poprzez zamieszczenie Standardéw na stronie internetowe;j
stowarzyszenia, wywieszenie na tablicy ogloszen.

Showaryszene 1o Rzez Csdo 2 Auyzme
ul. hnrfl‘iifz Polskie] 31, tel. 885 200 521

400 Gorzow Wielkopolski
S!% 509-24-36-920, REGON 210962357

Vigceprezeés
f‘-\ g’@xh?k
mgr Magdalena Chmiel



Zalagcznik nr 1

Oswiadczenie

Ja, ... srssssses s s S , 0 PESEL. . ossmnwssmmiismssimsiavissss
oswiadczam, ze posiadam pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bytam (-tem) skazana (-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualne;

1 obyczajnosci, i przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ maloletniego oraz nie toczy sig
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscypliname w tym zakresie.

Nie zostatam (-tem) skazana (-y) prawomocnym wyrokiem za przestgpstwa umyslne.

Jestem swiadoma (-y) odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.



Zalacznik nr 2
KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI

Imig i nazwisko klienta:

Opis podjetych dzialan Data
Spotkanie z rodzicami/opiekunami

Forma podjetych dziatan:
o zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
o wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje¢ dziecka/rodziny
o powiadomienie Policji
o pomoc psychologiczno-pedagogiczna w formie:

Plan pomocy klientowi

Dziatania Punktu Diagnostyczno — Konsultacyjnego

Dziatania rodzicow

Wynik interwencji
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Zaltgcznik nr 4

Procedury podejmowania interwencji

Zasady interwencji dla uczniéw, bedacych swiadkiem lub ofiara przemocy rowiesniczej

1.

Jak najszybciej nalezy powiadomié dorostego pracownika Punktu, informujac takze

o swoich podejrzeniach, ze ktorys z klientow doznaje przemocy. Jesli zdarzenie jest
niebezpieczne, a w poblizu nie ma nikogo dorostego, bezzwlocznie nalezy zadzwonié pod
numer alarmowy 112.

Osobie poszkodowanej powinno si¢ okaza¢ wsparcie poprzez zyczliwe stowa, okazywanie
empatii i wyrazanie dezaprobaty dla 0sob stosujacych przemoc, absolutnie nie
przytaczajac sie do dokuczania i rozpowszechniania hejtu.

Standardy dla rodzicéw doswiadczajacych przemocy

1.

Klientowi okazuje si¢ bezgraniczne zrozumienie, nie komunikujgc mu, ze mogto
przyczyni¢ si¢ swoim zachowaniem do tego, ze stalo si¢ ofiarg zachowan przemocowych,
a podkreslajac, ze to zachowanie sprawcy jest nieakceptowane.

Rodzice informujg Punkt, jesli dziecko jest ofiarg lub sprawca przemocy réwiesniczej,
aktywnie wspdltpracujgc z personelem w celu rozwigzania problemu.

. W przypadkach, gdy dziecko stato si¢ poszkodowanym zachowaniem, ktére $cigane jest

z oskarzenia prywatnego, rodzice podejmujg po sugestii Punktu wlasciwe kroki.

Standardy interwencji podejmowanych przez personel Punktu

1.

Personel Punktu bezwzglednie przestrzega zasad w zakresie zglaszania incydentow
przemocy.

Interweniujacy pracownik musi zadbaé o bezpieczenstwo klienta i odseparowac go od
agresywnego klienta, jesli zdarzenie przemocowe trwa.

. Ujawniajacy przemoc pracownik sporzadza notatke opisujacg uzyskane informacje

lub przebieg zdarzenia, celem przekazania jej osobie odpowiedzialnej za rejestrowanie

1 realizowanie Standardow.

W Przypadku zdarzenia, w wyniku ktérego doszio do uszczerbku na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujacych znamiona
przestepstwa $ciganego z urzedu, informowany jest Wiceprezes Stowarzyszenia, ktory
powiadamia Policje (interwencyjnie, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie i/lub gdy
rodzice odmawiajg przyjazdu) lub sadu rodzinnego (wystanie zawiadomienia o mozliwosci
popelnienia czynu karalnego/przestepstwa).
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Przemoc domowa (krzywdzenie dziecka w rodzinie)

1.

W przypadku uzyskania przez personel Punktu podejrzenia, ze klient jest krzywdzony lub
zaniedbywany przez rodzicow, ma on obowigzek przekazania tej informacji
Wiceprezesowi Stowarzyszenia i sporzadzi¢ notatke shuzbowa. Oznakami przemocy mogg
by¢ slady pobicia, Pedagodzy Punktu organizuja spotkania z rodzicami ucznia, ktérego
podejrzenie dotyczy, przekazujgc im uzyskane informacje, dostepne formy pomocy dla
rodziny w kryzysie oraz w przypadku potwierdzenia zgloszenia, o obowigzku zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/Policja;
sad rodzinny; procedura ,,Niebieskie Karty”; osrodek pomocy spotecznej). Spotkanie jest
protokotowane.

Jesli zgloszenie potwierdzito sig, a sprawca jest jeden z rodzicow, w obecnosci drugiego

z rodzicow, innej osoby najblizszej dla matoletniego lub petnoletniej osobie wskazanej
przez maloletniego, pracownik Punktu wszczyna procedure ,,Niebieska Karta”,
wypetniajgc formularz ,,Niebieska Karta — A”, a formularz ,,Niebieska Karta — B”
przekazuje rodzicowi, osobie najblizszej lub pelnoletniej osobie wskazanej przez
maloletniego. Wypetniony formularz ,,Niebieska Karta — A” Punkt niezwlocznie
przekazuje przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w terminie nie pézniej niz 5 dni roboczych od wszczecia procedury.
Kopi¢ wypelnionego formularza pozostawia sic w Punkcie.

. Ponadto osoba wyznaczona (zgodnie z zapisami w Rozdziale 5) moze poinformowac inna

instytucje sposrod wskazanych w ust. 2, w zaleznosci od zdiagnozowanego typu

przemocy, a dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach tej instytucii.

Calos¢ podjetych dziatan dokumentowana jest w formie protokoldw i notatek stuzbowych,

ktére udostepnione sa na zgdanie instytucji prowadzacej postepowanie karne. Tworzona

jest takze karta przebiegu interwencji.

W sytuacji stwierdzenia, ze zgloszenie jest bezzasadne i nie dochodzi do krzywdzenia

dziecka, osoba uczestniczaca w spotkaniu, o ktorym mowa w ust. 2, sporzgdza notatke

z zakoficzenia procedury, przy czym zlecone zostaje dalsze obserwowanie sytuacji ucznia.

W przypadku braku wspélpracy ze strony rodzicow, niewywigzywania si¢ z zatozen planu

pomocy, unikania kontaktu z pracownikami punktu, Wiceprezes wnioskuje do sadu

rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinna, przekazujac poczynione ustalenia.

W przypadku, gdy klient dos§wiadcza przemocy ze strony osoby najblizszej

z uszezerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub zagrozone jest jego zycie

1 zdrowie, powolywany jest przez Wiceprezesa zesp6t interwencyijny:

a) zespOt interwencyjny zapewnia bezpieczenstwo uczniowi i odseparowuje go od
rodzica podejrzanego o krzywdzenie, jednoczesnie alarmowo powiadamiajac Policje,
w ktorej kompetencjach lezy dalsze postepowanie;

b) w przypadku otrzymania wniosku o udzielenie informacji o uczniu uprawnione;j
przepisami instytucji (sad rodzinny, sad kamny, Policja, osrodek pomocy spoteczne;,
zespdt interdyscyplinarny, grupa diagnostyczno-pomocowa), Wiceprezes
Stowarzyszenia zobowigzany jest do przygotowania takiej informacji.
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IL.

II1.

Krzywdzenie ucznia przez pracownika Punktu

1. Osoba, ktora uzyskata informacje, ze klient jest krzywdzony przez pracownika Punktu,
przekazuje jg Wiceprezesowi Stowarzyszenia (zgodnie z rozdzialem 5) wraz ze
sporzadzona notatka stuzbowa. Notatka stuzbowa moze mie¢ forme¢ pisemna lub
elektroniczna.

2. W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie klienta, niezwlocznie przez osobe
ujawniajacg krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo Policja, a w zgloszeniu podawane
sg dan osoby zglaszajacej, dane klienta oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie,

a takze wszystkie znane fakty w sprawie. Osoba zawiadamiajgca w tej sytuacji wypelnia
rowniez karte przebiegi interwencji.

3. Wiceprezes Stowarzyszenia natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form
kontaktu z klientem (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa
osobe, ktorej dotyczy zgloszenie na rozmowe wyjasniajaca.

Dziecko molestowane seksualnie

Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to m.in.:
- art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwalcenie,

- art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnos$ci i/lub
niepoczytalnosci,

- art. 199 kk — naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie
krytycznego potozenia dziecka w celach seksualnych,

- art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

- art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. Roku zycia kontaktu przy
uzyciu nowych technologii w celu spotkania i naklonienia dziecka do obcowania ptciowego
lub w celu produkowania badz utrwalania tresci o charakterze pornograficznym za pomoca
grozby, wprowadzenia dziecka w blad, wyzyskania btedu albo wykorzystania jego
niezdolnosci do nalezytego pojmowania sytuacji,

- art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatem dzieci.

W sytuacji podejrzenia, ze matoletni klient zostal pokrzywdzony ktéryms z wymienionych

wyzej przestepstw, nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy scigania o podejrzeniu

popelnienia przestepstwa na szkode dziecka.

e Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

e Zawiadomienie sktada osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiajgcej instytucji,
zgodnie z ustaleniami z Rozdziatu 5 Standardow.

e Zlozenie zawiadomienia powinno nastgpi¢ nawet bez uzyskania zgody rodzicow klienta
pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dzialaniach instytucji zalezy od woli instytucji
sktadajacej zawiadomienie.

Weczesniej nalezy zorganizowac spotkanie z rodzicami, ktorego celem bedzie poinformowanie
o uzyskanych informacjach lub zaobserwowanych zachowaniach i wypowiedziach klienta
wskazujacych na doswiadczenie wykorzystywania seksualnego, a takze wskazanie rodzicom
miejsc swiadczacych pomoc osobom pokrzywdzonym przestepstwem. RodzicOw nalezy
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poinformowa¢ o obowigzku podjecia interwencji prawnej (zapewnienie mu bezpieczenstwa,
udzielenie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, ewentualnie skierowanie do
specjalistycznej placoéwki wsparcia). W sytuacji podejrzenia, ze sprawcg wykorzystywania
seksualnego dziecka jest jego rodzic, do udzialu w spotkaniu powinien by¢ zaproszony rodzic
niekrzywdzacy.
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Zalacznik nr 5

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
Ja, nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem(-tam) si¢ z dokumentacjq wchodzgcqg

w sktad Standardow Ochrony Matoletnich obowiqzujgcq w Punkcie Diagnostyczno —

Konsultacyjnym prowadzonym przez Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Autyzmem w Gorzowie
Wielkopolskim i przyjmuje jg do realizacyi.

(data, podpis)
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